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طبیعة العلاقة مع الجمعیة ؟

17 ردًا

استبیان قیاس رضا أصحاب العلاقة
20 ردًا

نشر التحلیلات

نسخ

مستفید من خدمة الجمعیة
مساھم في الجمعیة التعاونیة

100 % 

https://docs.google.com/forms/d/15v5eVKMxjzTtNXOcaMVMjA4Wrjsf3-RSHz-3NZllciQ/edit#start=publishanalytics
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ما تقییمك لموقع الجمعیة الإلكتروني والخدمات التي یقدمھا ؟

18 ردًا

ما مدى رضاك عن الخدمة المقدمة لك من قبل العاملین؟

19 ردًا

نسخ

ممتاز
جید
مقبول
لا أعلم

100 % 

نسخ

ً راضي جدا
راضي
غیر راضي

100 % 
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ما تقییمك في أداء مجلس الإدارة في مھام تطویر الجمعیة؟

18 ردًا

ما مدى رضاك عن الشؤون المالیة ؟

19 ردًا

نسخ

ممتاز
جید جداً
جید
ضعیف

100 % 

نسخ

ً راضي جدا
راضي
غیر راضي

100 % 
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ما مدى سھولة المعلومات الخاصة بالجمعیة التعاونیة ؟

18 ردًا

یرجى تقییم درجة الشفافیة في تقدیم الخدمات ؟

18 ردًا

نسخ

سھلة
صعبة

100 % 

نسخ

ممتازه
جیده
ضعیفھ

100 % 
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ماھو تقییمك لجودة المنتجات المقدمة ؟

15 ردًا

ما الطریقة المفضلة للتواصل مع الجمعیة ؟

12 ردًا

نسخ

…جدا ممتازة وجودة عالیة ا
جداً رائعھ وجودة عالیة

جیده
ممتاز

ممتاز جدا
� ممتاز

ممتازة
ممتازه

ً
0

1

2

3

4

1 (6.7 % )1 (6.7 % )1 (6.7 % ) 1 (6.7 % )1 (6.7 % )1 (6.7 % ) 1 (6.7 % )1 (6.7 % )1 (6.7 % )

4 (26.7 % )4 (26.7 % )4 (26.7 % )

1 (6.7 % )1 (6.7 % )1 (6.7 % ) 1 (6.7 % )1 (6.7 % )1 (6.7 % )

3
(20 % ) 2 (13.3 % )2 (13.3 % )2 (13.3 % )

1 (6.7 % )1 (6.7 % )1 (6.7 % )

نسخ

الجوال
القدم للمحل

المكالفات الھاتفیھ
جوال

حضور
عن طریق المحل

…مع المحاسب الجمیل و
ممتاز

ھاتف
ً

0

1

2

1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % ) 1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % ) 1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % ) 1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % ) 1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % )

2 (16.7 % )2 (16.7 % )2 (16.7 % )

1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % )

2 (16.7 % )2 (16.7 % )2 (16.7 % )

1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % ) 1 (8.3 % )1 (8.3 % )1 (8.3 % )


